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      马来西亚中华总商会 （中总） 

                    2018 上半年我国经济状况调查 
 

这 是 马 来 西 亚 中 华 总 商 会 （中 总）商 务 组 进 行 2018 上 半 年 我 国 经 济 状 况 的 调 查 问 卷。请 您 回 

答 下 列 问 题 后，于 2018 年 7 月 30 日 前 电 邮 commerce@acccim.org.my 或 传 真 03－4260 3080 至 中 总 

秘 书 处。谢 谢 您 的 支 持 及 合 作。 

A 项：公 司 背 景 
A1. 本 公 司 的 主 要 业 务 是 ：（请 选 择 一 项） 

 1. 农 业、 林 业 及 渔 业 8. 批 发 和 零 售 

 2. 采 矿 9. 国 际 贸 易 (出 入 口) 

 
3. 制 造 业 

10. 旅 游 、购 物、酒 店、餐 馆、

消 闲 和 娱 乐 

 4. 建 筑 业 11. 金 融 和 保 险 

 5. 地 产 业 12. 专 业 和 商 业 服 务 

 6. 运 输、 报 关 和 仓 库 服 务 13. 其 他， 请 注 明 :  

________________________________  7. 通 讯 及 资 讯 工 艺    

      

A2.  本 公 司 的 主 要 市 场 是 ： 

 1. 内 销  (60 - 80%)             

 2. 内 销  (超过 80%)                                     

 3. 外 销    (60 - 80%)     

 4. 外 销    (超过 80%)                                       

 5. 内 外 销 参 半 

      

A3. 本 公 司 的 全 职 员 工 : 

  制造业  服务业 

 1. 不超过 5 人                                     1. 不超过 5 人              

 2. 5 - 74 人                                              2. 5 - 29 人 

 3. 75 - 100 人                                      3. 30 - 49 人                                    

 4. 101- 200 人                                         4.  50 - 75 人  

 5. 请注明: _______(> 200 人)     5. 请注明: ______(> 75 人)  

     

A4. 本 公 司 的 常 年 营 业 额 :  

  制造业  服务业 

 1. 不超过 RM 300,000                                1. 不超过 RM 300,000                         

 2. RM 300,000 - RM 1,499,999                         2. RM 300,000 - RM 1,499,999                  

 3. RM 1,500,000 - RM 4,999,999              3. RM 1,500,000 - RM 2,999,999       

 4. RM 5,000,000 - RM 14,999,999              4. RM 3,000,000 - RM 4,999,999        

 5. RM 15,000,000 - RM 29,999,999            5. RM 5,000,000 - RM 9,999,999        

 6. RM 30,000,000 - RM 50,000,000            6. RM 10,000,000 - RM 20,000,000        

 7. 请注明: _____________(> RM 50,000,000)    7. 请注明: __________(> RM 20,000,000) 
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B 项: 整 体 表 现 

 
 

B1. 您 认 为 影 响 业 绩 的 主 要 原 因 是 ：（请 选 择 不 超 过 3 项） 

 1. 国 内 外 产 能 过 剩 9. 管 理 方 式  
 2. 国 内 外 需 求 下 跌   10. 资 金 短 缺 
 3. 国 内 竞 争    11.  技 术 劣 势    
 4. 国 外 竞 争 12. 人 力 短 缺 
 5. 国 内 政 治 状 况   13. 培 训 不 足 
 6. 国 际 政 治 状 况 14. 公 共 设 备 不 足 
 7. 政 府 政 策 15. 缺 乏 信 心 
 

8. 
运 作 成 本 和 原 料 价 格 

提 高 
16. 

其 他， 请 注 明 : 
_____________________ 

 

B2.  本 公 司 现 况 及 预 测 
   

              

  2018 年 1 月至 6 月 (现 况)  2018 年 7 月至 12 月 (预 测) 

  好                                满 意                    差 好                                满 意                    差 

i. 产 品 与 服 务 的 销 售 情 况  
  

            

        

ii. 收 账 情 况             

  增 加 保 持 减 少 增 加 保 持 减 少 

iii. 本 地 新 订 单  (如 果 您 有 

内 销 产 品 或 服 务) 

            

        

iv. 外 国 新 订 单  (如 果 您 有 

外 销 产 品 或 服 务)   

            

v. 本 地 价 格  (如 果 您 有 内 销 

产 品 或 服 务)   

             

         

vi. 员 工 人 数             

        

vii. 每 单 位 产 品 /  服 务 的 工 

资 

            

        

viii. 新 资 源 或 厂 房 投 资              

        

ix. 本 公 司 的 产 量 (只 供 从 事 

农 业、林 业 及 渔 业、采 矿、

制 造 业, 建 筑 业 者 填 写)  

            

x. 本 公 司 的 存 货(只 供 从 事 

农 业、林 业 及 渔 业、采 矿、

地 产 业、制 造 业、 建 筑 业 、 

批 发 和 零 售 

业、国 际 贸 易 者 填 写) 

             

              

xi. 本 公 司 的 产 能 应 用 水 平 0 – 40% 41 – 60% 61 – 80% 81 – 100% 
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B3. 相 比 2017 下 半 年，马 来 西 亚 在 2018 上 半 年 的 经 济 状 况 是 ：  
 1.   衰退着 2.  保持不变 3.  成长着 
  

B4. 马 来 西 亚 在 2019 年 的 经 济 状 况 是 ： 

 1. 乐观                                   3.  稍微悲观           

 2. 稍微乐观                 4. 悲观                               
  

B5. 马 来 西 亚 在 2020 年 的 经 济 状 况 是 ： 

 1. 乐观                                   3.  稍微悲观           

 2. 稍微乐观                 4. 悲观                               
  

B6. 马 来 西 亚 在 2021 年 的 经 济 状 况 是 ： 

 1. 乐观                                  3.  稍微悲观           

 2. 稍微乐观                    4. 悲观                            

 

C 项: 当 前 课 题   
 

C1. 消费税（GST）和销售与服务税（SST） 

政府已宣布废除消费税并将于 2018年 9月 1日以销售与服务税替代。与此同时，在 2018年

6 月 1 日至 2018 年 8 月 31 日期间，消费税标准税率设定为 0%。 

 

a) 您是否了解销售与服务税（SST）的操作？ 

 

1. 有一定的了解 – 根据以往使用 SST的经验 

2. 否 – 企业将需要新的学习经验   

 

b) 自 2018年 6月 1日，您的业务是否受到消费税（GST）标准税率设定为 0%而降价？ 

 

1. 有 – 价格明显下降 

2. 有 – 价格小幅度下降 

3. 否 – 价格没有明显变化        
 

c) 展望未来，当 SST 正式生效，您是否预料业务报告及附合规则将会更容易及经商成本将会减

少？ 
 

1. 是 – 因为 GST 是由全部企业支付而 SST只会影响制造商和指定的服务  

2. 否 – 预料业务报告和合规仍旧需要 

3. 不确定 - 尚未知  
 

C2. 天然气价格 
 

马来西亚天然气公司最近宣布，天然气平均基价为每百万英国热量单位 RM31.92(mmBtu)，

代表每百万英国热量单位增加了 RM1.02。对所有税务收费类别额外征收每百万英国热量单

位 RM0.77（根据天然气成本转嫁机制（GCPT）的允许），将导致天然气平均有效收费为每

百万英国热量单位 RM32.69。 

 

a) 收费上涨将如何影响您公司的经商成本？ 

 

1. 没有影响 

2. 严重影响 
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b) 在 a) 项中回答 2.(严重影响)者，天然气价格上涨预测将导致经商成本上涨幅度为？ 

 

1. 少于 5% 

2. 5% 至少于 10% 

3. 10% 至少于 20% 

4. 20% 至少于 30% 

5. 30% 或以上  
 

 
 

C3.  汽油价格 

 
RON95 汽油价格保持每公升 RM 2.20 多时。 您对 RON95 汽油价格有什么看法？ 

 

1. 应该继续维持每公升 RM 2.20 

2. 应该允许根据市场价格自由浮动 

3. 应给予补贴，让最高价格低于每公升 RM2.20以下以刺激经济 

 

 

C4.  电费价格 

 
国家能源公司宣布将从 2018 年 7 月 1 日起，商业用户将面临被征收每千瓦时 1.35 仙额外附

加费。国能指出额外附加费是基于 2018年 1 月 1日至 6月 30日期间的燃料和发电成本增加

所致。通过持续实施不平衡成本转嫁（ICPT）机制下，国能可于每 6 个月反映电费变化。 

 
 

a) 电费上涨是否会影响您的经商成本？ 

 

1. 没有影响 

2. 严重影响  

 

b) 在 a) 项中回答 2.(严重影响)者，电费上涨预测将导致经商成本上涨幅度为？ 

 

1. 少于 5% 

2. 5% 至少于 10% 

3. 10% 至少于 20% 

4. 20% 至少于 30% 

5. 30% 或以上 

 

c) 您公司提供的货品和/ 或服务售价在未来会受到什么影响？ 

 

1. 上升 

2. 下降 

3. 没有改变 
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C5.  最低薪金制 
 
 

a) 政府正检讨最低薪金制度，以统一全国最低薪金。您认为最低薪金会被提高至一个更高的水平

吗？  

 

1. 是 

2. 否 

3. 不确定 

 

b) 在 a) 项中回答 2.(否)者，您选择的原因为？您可选择多项回覆。 

 

1. 员工生产效率需要提升 

2. 收入至今尚未成长  

3. 依然在重组成本 

4. 其他 (请注明) ____________________________________________   

 

C6.  数字自由贸易区与电子枢纽 

 
马来西亚数码经济机构（MDEC）已推出多个项目（特别是电子枢纽）来推动马来西亚经

济转型，尤其是数字经济领域。政府推介数码自由贸易区（DFTZ），提供实体与虚拟空间，

以促进中小企业善用互联网经济增长和跨境电子商务活动。 马云曾两次到访马来西亚推动

DFTZ 和数字世界贸易平台（eWTP）。 

 
 

a) 您是否了解大马对开发资讯及通讯工艺技术和电子商务的各项发展和举措？ 

 

1. 是– 非常了解 

2. 是– 部分了解 

3. 否– 发现很难跟上最新发展  
 

b) 您和您的公司是否与时并进，热衷于跟上各机构如 MDEC 推介的信息技术项目，以及近期推

介的 DFTZ和 eWTP 的最新进展？ 

 

1. 非常热衷 

2. 部分热衷 

3. 发现很难跟上最新发展  
 

c) 你是否认为马云最近访问马来西亚首相，将促进大马的 DFTZ和 eWTP 的发展？ 

 

1. 是 

2. 不确定，仍需观察 
 

d) 随着 DFTZ和 eWTP 的发展，通过电子商务并无关税和海关检查，自由流通进入马来西亚市场的

进口货物最低价值将从 RM 500提高至 RM 800。国外贸易商也将在马来西亚设立分销仓库。 

您认为这可能会对您的业务产生负面影响吗？ 
 

1. 是  

2. 否  
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e) 若有负面影响，您多少百分比的业务将受到影响？ 

 

1. 51% 或以上 

2. 31% 至 50% 

3. 11% 至 30% 

4. 10% 或以下 

 

 

C7.  无现金社会 
 

a) 马云最近一次到访大马时提到支付宝（AliPay）正与一触既通（Touch 'n Go）合作推动马来

西亚无现金社会。您的业务是否会从无现金交易中受益？ 

 

1. 是 

2. 否 

 
b) 您的企业是否已为在无现金社会中进行无现金交易而作好准备？ 

 

1. 是 - 已作好准备 

2. 是 - 稍有准备，仍在学习各种系统 

3. 否 - 在尝试了解系统 

4. 否 - 更喜欢以现金交易 

 

 

C8.  中国与美国之间的贸易纠纷 
  

施罗德（Schroders）国际产业管理公司表示马来西亚，新加坡和台湾是美国对中国商品征

收关税，通过供应链关系，受到影响最大的十大市场之一。 您是否认为中国与美国的贸易

纠纷会对世界经济产生严重影响，而影响到马来西亚？ 
 

1. 是 

2. 否  
 

 
 

截止日期： 30 - 7 - 2018 
 
 
 
 

 

马来西亚中华总商会 
THE ASSOCIATED CHINESE CHAMBERS OF COMMERCE AND INDUSTRY OF MALAYSIA 

6th Floor, Wisma Chinese Chamber, 258, Jalan Ampang, 50450 Kuala Lumpur, Malaysia.   

 


